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ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΓΖΜΟΚΡΑΣΗΑ
ΤΠΟΤΡΔΗΟ ΤΔΗΑ΢
1ε Τ.ΠΔ. ΑΣΣΗΚΖ΢

ΝΑ «ΚΟΡΗΑΛΔΝΔΗΟ – ΜΠΔΝΑΚΔΗΟ Δ.Δ.΢.»

Αζήλα 14 ΢πκβξίν 2026
Αξ. πξσ:

Γ/Ν΢Ζ:
ΤΠ/Ν΢Ζ
ΣΜΖΜΑ:
ΓΗΔΤΘΤΝ΢Ζ:
ΣΑΥ. ΚΧΓ.:
ΠΛΖΡΟΟΡΗΔ΢:
ΣΖΛΔΧΝΟ:
e-mail:

ΓΗΟΗΚΖΣΗΚΟΤ
ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟΤ
ΠΡΟΜΖΘΔΗΧΝ
ΑΘΑΝΑ΢ΑΚΖ 2
115 – 26
θ. Κσλαλίλα Μπαιάθα
2132068917
prom@0310.syzefxis.gov.gr

ΠΡΟ΢
«SIBASOFT ΑΔ»

ΠΡΟ΢ΚΛΗ΢Η ΤΠΟΒΟΛΗ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ ΜΔ ΣΗ ΓΙΑΓΙΚΑ΢ΙΑ ΣΗ΢
ΓΙΑΠΡΑΜΑΣΔΤ΢Η΢ ΥΩΡΙ΢ ΠΡΟΗΟΤΜΔΝΗ ΓΗΜΟ΢ΙΔΤ΢Η ΠΡΟ΢ ΣΟΝ
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΦΟΡΔΑ «SIBASOFT ΑΔ» (αξζ.32 παξ. 2β(γγ) ΣΟΤ Ν.4412/16) ΙΑ
ΣΗΝ «ΠΑΡΟΥΗ ΤΠΗΡΔ΢ΙΩΝ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢ ΣΟΤ ΛΟΙ΢ΜΙΚΟΤ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΟ΢
Info Health, ΣΗ΢ ΔΦΑΡΜΟΗ΢ ΣΩΝ ΑΠΟΔΤΜΑΣΙΝΩΝ ΙΑΣΡΔΙΩΝ, ΣΗ΢ ΒΑ΢Η΢
ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ ORACLE ΚΑΙ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ΢ 55 ΑΝΘΡΩΠΟΩΡΩΝ (ΑΩ)»
(CPV:72261000-2 ΤΠΗΡΔ΢ΙΔ΢ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ΢ ΛΟΙ΢ΜΙΚΟΤ)
ΠΡΟΫΠΟΛΟΙ΢ΜΔΝΗ΢ ΔΣΗ΢ΙΑ΢ ΓΑΠΑΝΗ΢ 75.500,19€ ΠΛΔΟΝ ΦΠΑ 24%
(93.620,23€ ΢ΤΜΠ/ΜΔΝΟΤ ΦΠΑ 24%). (Α.Α. 34/2026).

ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΣΗ΢ ΓΙΑΠΡΑΜΑΣΔΤ΢Η΢ ΥΩΡΙ΢ ΠΡΟΗΟΤΜΔΝΗ ΓΗΜΟ΢ΙΔΤ΢Η

Δίνο ηαγωληκνύ ΓΙΑΠΡΑΜΑΣΔΤ΢Η ΥΩΡΙ΢ ΠΡΟΗΟΤΜΔΝΗ ΓΗΜΟ΢ΙΔΤ΢Η

Αλαζένα Αξρή ΝΠΓΓ .Ν.Α. «Κνξγηαιέλην-Μπλάθην Δ.Δ.΢.»

Κξηήξην Κααθύξωεο Πιένλ κέξνα απφ νηθνλνκηθή άπνςε βάη ηκήο
πξννξά

Σόπνο πνβνιήο
Πξννξώλ

Πξσφθνιιν
.Ν.Α. «Κνξγηαιέλην-Μπλάθην Δ.Δ.΢.»,

Αζαλαάθε 2, Σ.Κ. 11526 Αζήλα

Ηκξνκελία Λήμεο
Καάζεο
Πξννξώλ

Ζκξνκελία: 21/09/2026
Ζκέξα: Γέξα
Ώξα:14:00

Υξόλνο Γηλέξγηαο

Ζκξνκελία: 22/09/2026
Ζκέξα: Σξίε
Ώξα:12:00

Σόπνο Γηλέξγηαο ξαίν Πξνκεζηψλ

Πξηγξαή
Δίνο/Τπεξίαο

΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ ΣΟΤ ΛΟΗ΢ΜΗΚΟΤ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ Info Health,
ΣΖ΢ ΔΑΡΜΟΖ΢ ΣΧΝ ΑΠΟΔΤΜΑΣΗΝΧΝ ΗΑΣΡΔΗΧΝ, ΣΖ΢
ΒΑ΢Ζ΢ ΓΔΓΟΜΔΝΧΝ ORACLE ΚΑΗ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ 55

ΑΝΘΡΧΠΟΧΡΧΝ (ΑΧ)

Πξνϋπνινγηζία
Γαπάλε

75.500,19€ πιένλ ΠΑ 24%

Γηάξθηα εο ύκβαεο
Έλα (1) ένο

Απφ 01-10-2026 Έσο 30-09-2027

ΓΝΑ "ΚΟΡΓΙΑΛΕΝΕΙΟ-ΜΠΕΝΑΚΕΙΟ Ε.Ε.Σ
ΑΡ. ΠΡΩΤ:28885-14/09/202626PROC019778524 2026-09-14
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Υξόλνο θαη Σόπνο
Παξάνεο .Ν.Α. «Κνξγηαιέλην-Μπλάθην Δ.Δ.΢.»

Σν ληθφ Νννθνκίν Αζελψλ «ΚΟΡΗΑΛΔΝΔΗΟ-ΜΠΔΝΑΚΔΗΟ Δ.Δ.΢.», έρνλαο
πφςε:

Όη ν Ανιέο κήκα Πιεξννξηθήο θαη Οξγάλσεο κ ν π’ αξηζ.
πξσ.40030/19-12-2025 αίεκα θνπηκφεάο ν αηίαη ελ «Παξνρή πεξηψλ
λήξεεο ν Λνγηκηθνχ ΢ήκανο Info Health, εο Δαξκνγήο σλ
Απνγκαηλψλ Δμσξηθψλ Ηαξίσλ, εο Βάεο Γνκέλσλ ORACLE θαη
Τπνήξημεο 55 αλζξσπνσξψλ (ΑΧ)» εο αηξίαο SIBASOFT ΑΔ. ιφγσ ιήμεο εο
πξνεγνχκλεο χκβαεο ηο 31/05/2025

Όη χκσλα κ ν άξζξν 32 ν Νφκν 4412/2016 «…. Οη αλαζένο αξρέο
κπνξνχλ λα αλαζένλ εκφηο κβάηο πξνχγνλαο ε ηαηθαία κ
ηαπξαγκάε ρσξίο πξνεγνχκλε εκνίε ……β) άλ ….. νη πεξίο
κπνξνχλ λα παξαρζνχλ κφλνλ απφ έλα γθθξηκέλν νηθνλνκηθφ νξέα γηα
νπνηνλήπν απφ νο θασέξσ ιφγνο :

ββ) απνία αλαγσληκνχ γηα ρληθνχο ιφγνο,

γγ) πξναία απνθιηηθψλ ηθαησκάσλ

Όη ε αηξία πξνθφκη πηνιή κ ελ νπνία ειψλη φη ν πξντφλ Infohealth
απνιί πλκαηθή ηηνθεία εο S.I.B.A. Soft ΑΔ θαη ίλαη πξντφλ απνθιηηθήο
ηάζεο απφ ελ αηξία. Οη παξρφκλο Τπεξίο ΢λήξεεο & Τπνήξημεο
Infohealth ίλαη απνθιηηθήο ΠΑΡΟΥΖ΢ απφ ελ αηξία θαζψο κφλν αή ίλαη ν
λφκηκνο θάνρνο θαη εκηνξγφο, νλ πεγαίν θψηθα ν Λνγηκηθνχ.

Όη ε λ ιφγσ πξνκήζηα έρη κπξηιεζί ν Πξφγξακκα Πξνκεζηψλ ένο
2026 χκσλα κ ελ π’ αξηζ. πξσ. 5196/13-02-2026 (΢λ/ε 4ε/Θ. 33ν 13-02-
2026) Απφαε ν Γηνηθεηθνχ ΢κβνιίν ν Νννθνκίν (ΑΓΑ: ΦΚ446904Υ-
0Μ3).

Σελ κ ελ π’ αξηζκ πξσ.21737/01-07-2026 απφαε ν Γηνηθεηθνχ ΢κβνιίν,
γηα ελ έγθξηε ρληθψλ πξνηαγξαψλ θαη ελ έλαξμε ηαγσληηθήο ηαηθαίαο
γηα ελ απννιή πξφθιεεο νλ νηθνλνκηθφ νξέα SIBA SOFT ΑΔ κ ε
ηαηθαία εο ηαπξαγκάεο ρσξίο πξνεγνχκλε εκνίε ιφγσ
απνθιηηθφεαο γηα ελ αλαζένα αξρή γηα ελ «ΠΑΡΟΥΖ ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ
΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢ ΣΟΤ ΛΟΗ΢ΜΗΚΟΤ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ Info Health, ΣΖ΢ ΔΑΡΜΟΖ΢
ΣΧΝ ΑΠΟΔΤΜΑΣΗΝΧΝ ΗΑΣΡΔΗΧΝ, ΣΖ΢ ΒΑ΢Ζ΢ ΓΔΓΟΜΔΝΧΝ ORACLE ΚΑΗ
ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ 55 ΑΝΘΡΧΠΟΧΡΧΝ (ΑΧ)» ΠΡΟΫΠΟΛΟΗ΢ΜΔΝΖ΢ ΔΣΖ΢ΗΑ΢
ΓΑΠΑΝΖ΢ 75.500,19€ ΠΛΔΟΝ ΠΑ 24% (93.620,23€ ΢ΤΜΠ/ΜΔΝΟΤ ΠΑ 24%).
(CPV:72261000-2 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ ΛΟΗ΢ΜΗΚΟΤ)

Σελ κ ελ π’ αξηζκ πξσ.28036/07-09-2026 Απφαε Αλάιεςεο Τπνρξέσεο, κ
ΑΓΑ:ΦΟΛ146904Υ-5ΦΓ,  βάξνο εο πίσεο ν ΑΛΔ 2.4.2.03.04.

ΓΝΑ "ΚΟΡΓΙΑΛΕΝΕΙΟ-ΜΠΕΝΑΚΕΙΟ Ε.Ε.Σ
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Πξνθαιί

Σνλ νηθνλνκηθφ νξέα κ ελ πσλκία «S.I.B.A SOFT Α.Δ» πν ξχη ελ
Αζήλα, πί εο Λσφξν Βνιηαγκέλεο 44, Σ.Κ. 16452, ειέσλν 2109948210,
email:info@sibasoft.gr, θαη ΑΜ:095723120,λα θααζέη γξαπή θαη ξαγηκέλε
πξννξά ελ πξφθιεε κ Α.Α.34/2026 πν ανξά ελ παξνρή πεξηψλ
λήξεεο ν ινγηκηθνχ ήκανο Info Health, εο αξκνγήο σλ
απνγκαηλψλ ηαξίσλ, εο βάεο νκέλσλ ORACLE θαη πνήξημεο 55
ΑΝΘΡΧΠΟΧΡΧΝ, πξνυπνινγηζίαο απάλεο 93.620,23€
κπξηιακβαλνκέλν ΦΠΑ 24%.

Η απνξάγηε εο πξννξάο ζα γίλη ν Νννθνκίν (ξαίν
Πξνκεζηώλ), λώπηνλ πηξνπήο, ηο 22/09/2026 εκέξα Σξίε θαη ώξα 12:00.

Η εκξνκελία ιήμεο θαάζεο ωλ πξννξώλ ίλαη ε πξνεγνύκλε
(ξγάηκε) εκέξα από ελ εκξνκελία ηλέξγηαο ν ηαγωληκνύ, ειαή
ηο 21/09/2026 Γέξα θαη ώξα 14:00, ήνη νιάρηνλ πέλ (5) εκέξο
κά ε εκνίε εο παξνχαο ν ΚΖΜΓΖ΢. Ζ θαάζε εο πξννξάο ζα
γίλη ν Πξσφθνιιν ν Νννθνκίν. Πξννξά πν θααίζαη ελ Τπεξία
κά ελ παξαπάλσ εκξνκελία ίλαη θπξφζκε θαη ζα πηξαί ρσξίο λα
απνξαγηζί.

Ζ ηάξθηα ν ίνο/πεξίαο νξίδαη  έλα ένο, απφ 01-10-2026 έσο 30-09-
2027.

Σν πιήξο θίκλν εο πξφθιεεο ίλαη αλαξεκέλν  ειθξνληθή κνξή ελ
ηνιία εο αλαζέναο αξρήο: http://www.korgialenio-benakio.gr →
Γηαγσληκνί Πξνθεξχμηο Πξνκήζηο → Σκήκα Πξνκεζηψλ → Γηαγσληκνί –
Πξνκήζηο → Documents → Α.Α.34/2026 Παξνρή πεξηψλ λήξεεο ν
ινγηκηθνχ ήκανο Info Health, εο αξκνγήο σλ απνγκαηλψλ ηαξίσλ,
εο βάεο νκέλσλ ORACLE θαη πνήξημεο 55 ΑΝΘΡΧΠΟΧΡΧΝ.

Γηθξηλήηο:

1. Σν πιήξο θίκλν εο πξφθιεεο εκνηχεθ ν Κ.Ζ.Μ.ΓΖ.΢. χκσλα κ
α νξηδφκλα ν Ν.4412/16.

2. Ζ πξννξά ζα θααζί ελ ιιεληθή γιψα κέα  θιηφ ξαγηκέλν
άθιν (θξίσο άθινο) ν νπνίνο ζα πξηιακβάλη έξηο πναθέινο:
έλαλ πνάθιν κ α ηθαηνινγεηθά κκνρήο, έλαλ πνάθιν κ ελ
ρληθή πξννξά, έλαλ πνάθιν κ ελ νηθνλνκηθή πξννξά θαη έλαλ
πνάθιν κ α ηθαηνινγεηθά θααθχξσεο.

3. Ο θξίσο άθινο ζα έξη α πιήξε νηρία ν απννιέα, θαζψο θαη α
νηρία εο πξφθιεεο (νλ αξηζκφ θαη νλ ίιν/αληθίκλν εο πξφθιεεο,
ελ πσλκία εο ηλξγνχλνο πξνθιήσο θαη ελ εκξνκελία ηλέξγηαο).

4. Μέα νλ θξίσο άθιν νπνζνχλαη α παξαθάσ:
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Α) Καιά ξαγηκέλνο πνάθινο κ α αλαξφκλα ν (3) ρηθά νηρία θαη
ελ έλημε ΓΙΚΑΙΟΛΟΗΣΙΚΑ ΢ΤΜΜΔΣΟΥΗ΢ νλ νπνίν πξηιακβάλνλαη:
Α1) Τπύζλε ήιωε (φπσο θάν ηρχη  αξκνγή θαη σλ άξζξσλ 1 θαη 3
ν Ν. 4250/26-03-2014 (ΔΚ 74/Α/26-03-2014), ν Ν. 1599/1986 ελ νπνία λα
αλαγξάνλαη α νηρία ν ηαγσληκνχ, νλ νπνίν κκέρη ν νηθνλνκηθφο
νξέαο θαη χκσλα κ ελ νπνία ζα ειψλαη φη:

 Μέρξη θαη ελ εκέξα πνβνιήο εο πξννξάο ν ν νηθνλνκηθφο νξέαο λ
βξίθαη  κία απφ ηο θααάηο σλ παξ. 1, 2 θαη 4β ν άξζξν 73 θαη
σλ παξ. 1 θαη 2 ν άξζξν 74 γηα ηο νπνίο νη νηθνλνκηθνί νξίο
απνθιίνλαη ή κπνξνχλ λα απνθιηζνχλ απφ ελ κκνρή νο 
ηαγσληκνχο ν Γεκνίν.

 Απνέραη αλπηχιαθα νο φξνο εο παξνχαο πξφθιεεο.
 Ζ πξννξά λάρζεθ χκσλα κ νο φξνο εο παξνχαο

πξφθιεεο σλ νπνίσλ νη πξνέξνλο έιαβαλ πιήξε θαη αλπηχιαθε
γλψε.

 Σα νηρία πν αλαέξνλαη ελ πξννξά ίλαη αιεζή θαη αθξηβή.
 Παξαηίαη απφ θάζ ηθαίσκα απνδεκίσήο ν ρηθά κ νπνηαήπν

απφαε εο Αλαζέναο Αξρήο γηα αλαβνιή ή αθχξσε – κααίσε ν
ηαγσληκνχ.

 ΢ελ πξίπσε λνκηθψλ πξνψπσλ, ε πνγξαή εο σο άλσ Τπχζλεο
Γήισεο απαηίαη απφ νλ θαά πξίπσε λφκηκν θπξφσπν ν
νηθνλνκηθνχ νξέα.

Α2) Παξααηθό θπξνώπεεο φνλ κκέρη κ αληπξφσπν νο
Β) Καιά ξαγηκέλνο πνάθινο κ α αλαξφκλα ν (3) ρηθά νηρία κ
ελ έλημε ΣΔΥΝΙΚΗ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ νλ νπνίν νπνζίαη ε ρληθή πξννξά κ
α απαηνχκλα ηθαηνινγεηθά αήο  έλπε θαη ειθξνληθή κνξή (πξνο
ηθφιλε εο Τπεξίαο γηα ελ χλαμε σλ αλαιφγσλ πξαθηθψλ  κνξή
word). ΢ελ ρληθή πξννξά ν πξνέξσλ ζα ειψλη αλαιηθά ε
κκφξσε ή κε  ρέε κ ηο αλίνηρο πξνηαγξαέο εο πξφθιεεο
(ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Α΄). Δλαιιαθηθά λα θααζέη πύζλε ήιωε όη απνέραη
όινο νο όξνο εο πξόθιεεο θαη κκνξώλαη κ ανύο.
) Καιά ξαγηκέλνο πνάθινο κ α αλαξφκλα ν (3) ρηθά νηρία θαη
ελ έλημε ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ νλ νπνίν νπνζίαη ε νηθνλνκηθή
πξννξά αήο  έλπε θαη  ειθξνληθή κνξή (πξνο ηθφιλε εο
Τπεξίαο γηα ελ χλαμε σλ αλαιφγσλ πξαθηθψλ  κνξή word).
(κπιεξσκέλνο ν πίλαθαο ν Παξαξήκανο Β΄).
Γ) Καιά ξαγηκέλνο πνάθινο κ α αλαξφκλα ν (3) ρηθά νηρία θαη
ελ έλημε ΓΙΚΑΙΟΛΟΗΣΙΚΑ ΚΑΣΑΚΤΡΩ΢Η΢ νλ νπνίν πξηιακβάλνλαη:
Ο αλάνρνο πξνο απφημε εο κε λξνκήο σλ ιφγσλ απνθιηκνχ απφ
ηαηθαίο χλαςεο εκνίσλ κβάσλ σλ παξ.1 θαη 2 ν άξζξν 73 ν
Ν.4412/2016 ζα πξέπη λα πξνθνκίη α παξαθάσ ηθαηνινγεηθά θααθχξσεο
χκσλα κ ν άξζξν 80 ν Ν.4412/2016.
α. Απόπακα πνηληθνύ κεξών. Απφπακα ρηθνχ κεξψν, φπσο ν
πνηληθνχ ή ιιίςη ανχ, ηνχλακν γγξάν πν θίαη απφ αξκφηα
ηθαηθή ή ηνηθεηθή αξρή ν θξάνο-κέινο ή εο ρψξαο θααγσγήο ή εο
ρψξαο φπν ίλαη γθαεκέλνο, ν νηθνλνκηθφο νξέαο, απφ ν νπνίν πξνθχπη
φη πιεξνχλαη αέο νη πξνυπνζέηο. Ζ πνρξέσε αή ανξά: α) ηο
πξηπψηο ΔΠΔ, ΟΔ θαη ΔΔ, νο ηαρηξηέο, β) ηο πξηπψηο αλσλχκσλ
αηξηψλ Α.Δ, νλ Γηζχλνλα ΢χκβνιν θαη φια α κέιε ν Γ΢. Αλαιφγσο λα
πνβιεζί ν ηρχνλ θσηθνπνηεκέλν θαααηθφ ν .Δ.ΜΖ. απφ ν νπνίν λα
πξνθχπνλ νη ηαρηξηέο ή ν Γηζχλσλ ΢χκβνινο ή α κέιε ν Γ΢. γ) ηο
πξηπψηο σλ λαηξηκψλ α κέιε ν Γηνηθεηθνχ κβνιίν. Δθίαη έσο
ξίο (3) κήλο πξηλ απφ ελ πνβνιή νο.
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β. Φνξνινγηθή λεκξόεα. (Σν παξφλ πηνπνηεηθφ ζα πξέπη λα ηρχη θαά
νλ ρξφλν πνβνιήο ν)
γ. Ααιηηθή λεκξόεα (άξζξν 80 παξ.2 ν Ν.4412/2016) (Σν παξφλ
πηνπνηεηθφ ζα πξέπη λα ηρχη θαά νλ ρξφλν πνβνιήο ν)
. Πηνπνηεηθό ΔΜΗ ή ν ηρύνλ θαααηθό εο αηξίαο απφ φπν
πξνθχπνλ α κέιε θαη ν λφκηκνο θπξφσπνο εο αηξίαο (Σν παξφλ
πηνπνηεηθφ γίλαη απνθφ φνλ έρη θνζί έσο ξηάλα (30) ξγάηκο
εκέξο πξηλ ελ πνβνιή ν).
. Τπύζλε ήιωε θαη Ββαίωε εο αηξίαο πξί απνθιηηθνχ πξντφλνο
θαη απνθιηηθήο παξρφκλεο πεξίαο.
. Τπύζλε Γήιωε φη εξί ηο πνρξψηο νο νο νκίο ν
πξηβαιινληθνχ, θνηλσληθνααιηηθνχ θαη ξγαηθνχ ηθαίν, πν έρνλ ζπίη
κ ν ίθαην εο Έλσεο, ν ζληθφ ίθαην, ιινγηθέο κβάηο ή ηζλίο ηαάμηο
πξηβαιινληθνχ, θνηλσληθνααιηηθνχ θαη ξγαηθνχ ίθαην, νη νπνίο
απαξηζκνχλαη ν Παξάξεκα Υ ν Πξναξήκανο Α ν Ν. 4412/2016.
δ. Τπύζλε ήιωε εο αηξίαο/νηθνλνκηθνχ νξέα πξί Αξγγφεαο,
Πψρεο ή ν αλίνηρν Πηνπνηεηθφ απφ ν αξκφην Πξσνηθίν
5. Οη ηκέο σλ πξννξψλ γηα α πξνξφκλα ίε/πεξίο ζα θξάδνλαη

 ξψ (€). ΢ελ πξνξφκλε ηκή ζα πξηιακβάλνλαη νη ρφλ πέξ ξίσλ
θξαήηο, σο θαη θάζ άιιε πηβάξλε θφο ΠΑ. Οη πξνξόκλο ηκέο
αλαγξάνλαη αξηζκεηθώο θαη νινγξάωο, ίλαη κηθέο θαζ’ όιε ε
ηάξθηα εο ύκβαεο. Πξννξέο ηο νπνίο λ πξνθύπη κ
αήληα ε ηκή, πν πξβαίλνλ ελ πξνϋπνινγηζία απάλε ή πν
ζένλ όξν αλαπξναξκνγήο, απνξξίπνλαη ωο κε θαλνληθέο.
Δλαιιαθηθέο πξννξέο ή αληπξννξέο απνξξίπνλαη.

6. Ζ ΑΠΟ΢ΡΑΗ΢Ζ ν αθέιν σλ ηθαηνινγεηθψλ κκνρήο, σλ ρληθψλ
πξννξψλ, σλ νηθνλνκηθψλ πξννξψλ, θαη έπηα σλ ηθαηνινγεηθψλ
θααθχξσεο γίλαη  κία εκφηα λξίαε.

7. Καά ελ απνξάγηε εο πξννξάο ηθαηνχλαη λα παξίαλαη ν
πξνέξσλ ν ηαγσληκφ ή νη λφκηκνη θπξφσπνη αψλ, πν απαξαίεα
ζα πξέπη λα έρνλ λφκηκν παξααηθφ θπξνψπεεο.

8. Καά ελ αμηνιόγεε ε Τπεξία ηαεξί ν ηθαίωκα λα δεήη
νπνηνήπν ηθξίληε ή νηρίν θξίλη απαξαίεν.

9. Οη πξννξέο ζα ηρχνλ γηα ρξνληθφ ηάεκα νιάρηνλ θαφλ νγφλα
(180) εκξψλ θαη ζα αλαγξάνλ ελ απννρή σλ φξσλ εο ηαθήξμεο.

10. Σξφπνο Πιεξσκήο: Όιο νη πιεξσκέο ζα γίλνλαη  ξψ (€) κά ε
ηαηθαία εο παξαιαβήο σλ πεξηψλ απφ ελ Δπηξνπή Παξαιαβήο θαη ελ
πξνθφκηε σλ λνκίκσλ ηθαηνινγεηθψλ πν πξνβιέπνλαη απφ ηο ηρχνο
ηαάμηο θαά ν ρξφλν πιεξσκήο θαη  ρξφλν πξνηνξηδφκλν απφ ελ
αλαγθαία ηνηθεηθή ηαηθαία γηα έθνε σλ ρηθψλ ρξεκαηθψλ λαικάσλ,
χκσλα κ α φα νξίδνλαη ελ πνπαξ.Ε5 ν Ν.4152/13 «πξί
λαιιαγψλ καμχ πηρηξήσλ θαη εκνίσλ αξρψλ».

11. Σνλ Αλάνρν βαξχλνλ νη πέξ ξίσλ θξαήηο, σο θαη θάζ άιιε πηβάξλε,
χκσλα κ ελ θίκλε λνκνζία, κε κπξηιακβαλνκέλν .Π.Α. Ηίσο
βαξχλαη κ ηο αθφινζο θξαήηο:

α) πννφ 0,1% πέξ εο Δληαίαο Αξρήο Γεκνίσλ ΢κβάσλ (Δ.Α.ΓΖ.΢Τ.)
(άξζξν 7 ν λ.4912/2022), ε νπνία πνινγίδαη πί εο αμίαο θάζ πιεξσκήο πξν
φξσλ θαη θξαήσλ εο αξρηθήο, θαζψο θαη θάζ κπιεξσκαηθήο χκβαεο.
β) Κξάεε χςνο 0,02% πέξ εο αλάπμεο θαη λήξεεο ν ΟΠ΢ Δ΢ΖΓΖ΢, ε
νπνία πνινγίδαη πί εο αμίαο, θφο ΠΑ, εο αξρηθήο, θαζψο θαη θάζ
κπιεξσκαηθήο χκβαεο. Σν πνφ αφ παξαθξαίαη  θάζ πιεξσκή απφ
ελ αλαζένα αξρή ν φλνκα θαη γηα ινγαξηακφ ν Τπνξγίν Φεηαθήο
Γηαθβέξλεεο χκσλα κ ελ παξ. 6 ν άξζξν 36 ν λ. 4412/2016.
γ) πννφ 2% πί ν ηκνινγίν εο χκβαεο κά ελ ααίξε ν .Π.Α. θαη
θάζ άιιν πννχ παξαθξανχκλν πέξ ξίσλ, χκσλα κ ελ αξίζκ.
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Α

ΣΔΥΝΙΚΔ΢ ΠΡΟΓΙΑΡΑΦΔ΢

Α/Α Κωηθόο
Τπεξίαο

Πξηγξαή Τπεξίαο

1 Σξάπδα
Αηήωλ
(Request Desk)

Παξνρή Τπεξίαο Σξάπδαο Αηήσλ (Request
Desk), γηα ηο παξαθάσ ιηνξγίο:

1. Λήςε σλ θιήσλ αλανξάο Αηήσλ
λήξεεο ν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟΤ. Σν
ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ ζα αλαέξη ελ ΔΣΑΗΡΔΗΑ,
ί εισληθά, ί κ εινκνηνπία (fax),
ί κ ειθξνληθφ αρξνκίν (e-mail), θάζ
αίεκά ν, πν κπνξί λα ανξά  Αίεε
λήξεεο ν Λνγηκηθνχ ΢ήκανο.

Ο ρξφλνο θαά νλ νπνίν νη Αηήηο ζα ίλαη
απνθέο απφ ν Request Desk εο αηξίαο,
ζα ίλαη φιο νη ξγάηκο εκέξο απφ Γέξα
σο Παξαθή θαη ψξο απφ ηο 9:00 π.κ. σο ηο
17:00 κ.κ. Χο ρξφλνο παξαιαβήο απφ ελ
ΔΣΑΗΡΔΗΑ σλ Αηήσλ πν ζα απνέιιη ν
ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ θαά ε ηάξθηα κε ξγαίκσλ
σξψλ ζα ζσξίαη ε ψξα 9:00 π.κ., εο πξψεο
ξγάηκεο εκέξαο κά απφ ελ απννιή εο
Αίεεο.

2. Κααγξαή σλ Αηήσλ λήξεεο.

3. Σαμηλφκεε σλ Αηήσλ λήξεεο.

4. Μ ελ νινθιήξσε εο θααγξαήο θαη
αμηλφκεεο ν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ ζα ιακβάλη
κέσ mail, λεκέξσε ρηθά κ ε νξζή
ιήςε ν αηήκανο θαη νλ αξηζκφ
πξσνθφιιν ν αηήκανο, φπσο αφο
έρη νζί απφ νλ Κλξηθφ ΢χεκα
Τπνήξημεο Αηεκάσλ Πιαψλ εο
αηξίαο (Link Customer)

5. Γξνκνιφγεε σλ Αηήσλ λήξεεο,
πξνο ηθπξαίσε.

6. Παξαθνινχζεε σλ Αηήσλ κέρξη ν
θιίηκφ νο.

7. Δλεκέξσε ν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟΤ γηα ελ
θαάαε σλ Αηήσλ κ πξφβαε 
Web Δαξκνγή (κ νλνκαία Link
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Customer), κέσ ν site εο αηξίαο ν
νπνίν βξίθαη ελ ειθξνληθή ηχζλε
www.sibasoft.gr. Σν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ ζα
κπνξί, ανχ λζί κ νλ πξνσπηθφ
ν Κσηθφ, λα πνπχη θαη λα μάγη 
πμξγάηκν αξρίν χπν excel, α
αηήκαα (αλά αίεκα,  χλε κ νλ
αξηζκφ πξσνθφιιν πν ν έρη
θνηλνπνηεζί ή γηα ν χλνιν σλ αηεκάσλ)
πν έρη απνίιη θαη ηο εισληθέο
θιήηο κέσ σλ νπνίσλ έρη μπεξεζί
(ηξρφκλο θ μξρφκλο γηα ν
εισληθφ θέλξν εο αηξίαο). Ζ
λεκέξσε εο βάεο νκέλσλ, ζα γίλαη
θαζεκξηλά θαη ανξά ελ πξνεγνχκλε
ξγάηκε εκέξα θαη φρη  πξαγκαηθφ
ρξφλν.

2 Παξνρή Βνήζηαο
(Help Desk)

Σεισληθή πεξία παξνρήο βνήζηαο (help) γηα
πίιε πξνβιήκανο θαη άκεο βνήζηαο, ρηθά
κ ε ρξήε θαη ηο ιηνξγίο ν Λνγηκηθνχ
΢ήκανο, γηα ζέκαα πν λ αληκσπίδνλαη
απφ α αλίνηρα γρηξίηα.

Ζ πεξία αή, ζα παξέραη κφλν νο
θπαηκέλνο θαη πχζλνο ρξήο (key
users) ν Λνγηκηθνχ ΢ήκανο, νη νπνίνη ζα
έρνλ νξηί απφ ν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ.

Δπίεο, ε πεξία αή λ ανξά  παξνρή
θπαίεο ή κβνιηθψλ πεξηψλ.

3 Γηαρίξηε
΢αικάωλ
(Problem
Management)

Δπίιε σλ ΢αικάσλ πν πξνθαινχλ ελ κε
ιηνξγία ν πφ λήξεε Λνγηκηθνχ
΢ήκανο χκσλα κ ηο πξνηαγξαέο ν,
φπσο αέο αλαπχρζεθαλ θαη νξηηθνπνηήζεθαλ
θαά ελ παξαιαβή ν. Πξφθηαη γηα α
ιηνξγηθά ΢άικαα (bugs) ν Λνγηκηθνχ
΢ήκανο.

Δπηεκαίλαη φη α πξνβιήκαα πν λ
κπίπνλ  αήλ ελ θαεγνξία, ΓΔΝ απνινχλ
ζχλε εο ΔΣΑΗΡΔΗΑ΢.

4 Νέο Δθόηο
Λνγηκηθνύ
΢ήκανο (New
Versions Info

Βιησηθή λήξεε κ ελ παξνρή θαη ελ
γθαάαε σλ λέσλ θφσλ ν Λνγηκηθνχ
΢ήκανο, φνλ θθιννξήνλ.

Παξνρή γρηξηίσλ ρξήεο, κ α λέα
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Health) ραξαθεξηηθά σλ λέσλ θφσλ.

Οη ιηνξγηθέο θαη ρληθέο βιηψηο πν ζα
λσκασζνχλ ηο λέο θφηο ν Λνγηκηθνχ
΢ήκανο, απναίδνλαη θαη έγθηλαη ελ
απνθιηηθή θξίε εο ΔΣΑΗΡΔΗΑ΢.

5 Γηαρίξηε Βάεο
Γνκέλωλ
(Database
Administration

Τπεξίο ηαρίξηεο εο ρηαθήο βάεο
νκέλσλ ν ΢ήκανο, πξνθηκέλν λα
πηιχνλαη ή λα κελ καλίδνλαη πξνβιήκαα πν
έρνλ άκε ρέε κ ν Λνγηκηθφ ΢χεκα.

Οη πεξίο, πν ζα λάνλαη ε ηαηθαία
ηαρίξηεο βάεο νκέλσλ, έρνλ σο θνπφ ε
λαφεα ν Λνγηκηθνχ ΢ήκανο λα
ρξεηκνπνηί θαη λα απνζεθχη α νκέλα κ
μαάιηε:

Σεο αθξαηφεαο (integrity) σλ νκέλσλ

Σεο ηαζηκφεαο (availability) σλ νκέλσλ

Σεο ηθαλνπνηεηθήο αρχεαο (performance)
πξφβαεο α νκέλα

Σεο ηαχιαμεο σλ νκέλσλ απφ κε
μνηννεκέλε πξφβαε (security)

6 Γηαρίξηε
αιιαγώλ πν
πξνθύπνλ από
ν ηρύνλ ζκηθό
πιαίην

Αλάπμε λέσλ πξνγξακκάσλ γηα πθάηο,
καβνιέο θαη πξναξκνγέο ηο λέο απαηήηο
πν πξνθχπνλ θαη απφ αιιαγή Ννκνζίαο, γηα
ηο αξκνγέο πν πξηέρνλαη ν Β.1 εο
παξνχαο θαη σλ νπνίσλ θάνρνο άηαο ρξήεο
ίλαη ν ΝΟ΢ΟΚΟΜΔΗΟ.

Σα λέα πξνγξάκκαα πν ζα αλαπχνλαη, λ
ζα καβάιινλ νλ θξίσο θψηθα (kernel),
ρηακφ, θαζψο θαη νλ ξφπν ιηνξγίαο ν
πξήλα ν Λνγηκηθνχ ΢ήκανο, αιιά ζα
απνινχλ πξφζο πξηξηαθέο αλαπχμηο
ινγηκηθνχ (λέο ιηνξγηθέο απαηήηο,
θπψηο, ηαγσγή ή μαγσγή νηρίσλ, θιπ.).

Ζ ΔΣΑΗΡΔΗΑ ζα ηαεξί ν ηθαίσκα λα αξλεζί
Αίεε γηα αιιαγή, αλ αή λ ίλαη ρληθά ηθή,
ή αλ εκηνξγήη καβνιέο ελ αξρηθνληθή ν
Λνγηκηθνχ ΢ήκανο, νη νπνίο ζα κπνίνλ
ελ λήξεή ν.
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ΠΔΡΙΡΑΦΗ ΣΩΝ ΠΡΟ΢ ΠΡΟΜΗΘΔΙΑ ΑΑΘΩΝ – ΔΚΣΙΜΩΜΔΝΗ ΑΞΙΑ
΢ΤΜΒΑ΢Η΢

Αλαιηθά, α πξνο πξνκήζηα αγαζά/πεξίο πξηγξάνλαη αθνινχζσο:

Πξηγξαή
Πνό
εα

Δληθηθή
Σηκή

κνλάαο

Δθηκώκλ
ε αμία

ΦΠΑ
΢λνιηθή
απάλε

Παξνρή
πεξηώλ
λήξεεο

ν
Λνγηκηθνύ
΢ήκανο
Info Health
θαη εο

Δαξκνγήο
ωλ

Απνγκαη
λώλ

Δμωξηθώλ
Ιαξίωλ

1 70.590,19 € 70.590,19 €
16.941,64
€

87.531,83
€

Παξνρή
πεξηώλ
Τπνήξημε

ο 55
αλζξωπνωξ
ώλ (ΑΩ)

1 4.200,00€ 4.200,00€ 1.008,00€ 5.208,00€

Παξνρή
πεξηώλ
λήξεεο
εο βάεο
νκέλωλ
Oracle

1 710,00€ 710,00€ 170,40€ 880,40€

΢ύλνιν 3 75.500,19€ 75.500,19€
18.120,04

€
93.620,23

€
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Παξάξεκα B΄: Τπόηγκα Οηθνλνκηθήο Πξννξάο

1. Οηθνλνκηθέο πξννξέο σλ κκρφλσλ ζα πνβιεζνχλ κ ε
κπιήξσε ν παξαθάσ πίλαθα:

Δπσλκία αηξίαο

Έξα

ΑΜ

Όλνκα πξνέξνλνο

΢νηρία πηθνηλσλίαο

Γηάξθηα ηρχνο
πξννξάο

180 εκέξο απφ ελ εκξνκελία ηλέξγηαο εο Πξφθιεεο.

Τπνγξαή

΢ξαγία

ΚΟΗΝΟΠΟΗΖ΢Ζ

- ξ. Πξνέξν Γ.΢.

- ξ. Γηνηθεή

- ξ. Αλ. Γηνηθεή

- Γ/λε Γηνηθ. -Οηθ. Τπεξίαο

- Τπν/λε Οηθνλνκηθνχ

- Σκήκα Οηθνλνκηθνχ

- Σκήκα Πιεξννξηθήο θαη Οξγάλσεο
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